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PROJETO CSL - FRANQUIA

1) Qual o procedimento quando a CSL receber o primeiro contato do
interessado(a) pela franquia?

Deverd ser preenchido o formuldrio denominado FRANQUIA CSL INICIAL,
denominado também como formulario no. 001

2) Qual o procedimento quando uma pessoa interessada na franquia informar
que deseja fechar o negocio

O Franqueado(a) deverd preencher o formulario denominado ADESAO A FRANQUIA
CSL, denominado também como formulario no. 002

3) Apos recebido(a) documentos/informacoes o Departamento Comercial da
CSL, elaborara/encaminhara ao candidato a franqueado(a):

3.1) Carta de Boas Vindas a Franquia da CSL

3.2) Contrato entre Franqueado(a) e a CSL

3.3) Contrato entre o Cliente entregue pelo franqueado(a) a CSL

3.4) Modelo de Contrato entre o Franqueado(a) e o Cliente do Franqueado(a)

3.5) Manual de Procedimentos da Operacionaliza¢do de um Escritério Contdbil no
Padrao da Bandeira CSL

3.6) Formulario no. 003 denominado Informagdes e Instru¢des Franquia CSL

4) Certidao Negativa em nome do Cliente

Ap6s entregue o cliente a CSL ou o proprio cliente do franqueado(a), serd solicitada
junto aos sites, pelo franqueador e franqueado(a):

a) www.receita.fazenda.gov.br
b) www.cef.gov.br
¢) www.previdencia.gov.br

Certiddes negativas citadas acima, com o propésito de identificarmos a regularidade do
cliente junto a estes 6rgaos.

Na impossibilidade da emissao pelo site, serd necessario fazer um levantamento fiscal,
ou seja, levantar a situagio do cliente perante 6rgao escolhido.
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Desta forma, isto podera ocorrer de tres formas:

1) O Contribuinte/Cliente se dirigindo de posse dos documentos pessoais e da
empresa ao 6rgdo para fazer a solicitacdo do levando, munidos de formulérios
conforme a exigéncia de cada Orgdo ou

2) O Contribuinte/Cliente concederd ao Franqueado(a)/Franqueador procuracio
particular, devidamente reconhecida a sua assinatura, para estes fins ou ainda

3) O Contribuinte/Cliente devera se ndo tiver, providenciar o certificado
digital/cédigo de  acesso (RFB), delegando poderes para o
franqueado(a)/franqueador poder solicitar este levantamento

Ap6s consulta no site e identificagdo da impossibilidade da emissdo de certiddo, serd
enviada uma carta por e.mail ao cliente conforme formulario no. 004 denominado
Comunicacgao de Irregularidade junto aos Orgaos Publicos.
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Formulario No. 001
FRANQUIA CSL INICIAL

Data do 1°. Contato:

Nome da Pessoa:

Cidade/UF:

Telefone:

Celular:

Endereco:

Por onde tomou conhecimento da franquia

Categoria do Profissional: Técnico em Contabilidade ou Contador
Tempo de Inscri¢cdo no CRC

Ja Possui escritério:  Sim Nao

Caso ja possua escritério, quantas escritas contabeis possui.

Das escritas contébeis, qual o porte de cada empresa (regime tributario)
Pela conversa, necessitard da entrega do Computador/Impressora/Software
Qual a sua area de atuacéo:

Solicitado o envio do curriculum vitae: Sim Nao

2°. Contato em: / / Tipo: Email  Skype Messenger Telefone
3°. Contato em: / / Tipo: Email  Skype Messenger Telefone
4°. Contato em: / / Tipo: Email  Skype Messenger Telefone
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Escolha da Modalidade de Franquia

a) Voce constitui uma empresa (sociedade) - entao tera contrato com o seu
cliente, e terd retencao de 1,50% de Irrf ou 4,65% se o valor de honorarios for
superior a R$ 5.000,01

b) Voce constitui uma empresa (firma individual) - entao tera contrato
com o seu cliente, e retencao de 1,50% de Irrf ou 4,65% se o valor de honorarios
for superior a R$ 5.000,01

c) Voce consitui um escritorio individual - entao tera contrato com o seu
cliente, seu cliente ird reter 11% de previdencia mais % iss da cidade onde voce
esta localizado, salvo se voce tiver inscricao no ccm (municipal), para nao
ocorrer tal retencao, tera desconto de irrf se o valor atingir a tabela progressiva e
infelizmente ira onerar o contratante em 20% a favor da previdéncia

d) Voce firmard contrato de prestacao de servicos com a CSL como
autonomo, caso nao queira ser independente, ou seja, nao optou por nenhuma
das 3 situacoes acima, entao recebera os seus honorarios integrais, porém serd
retido 11% de previdencia menos % iss da cidade onde voce esta localizado,
salvo se voce tiver inscricao no ccm (municipal), para nao ocorrer tal retencao,
tera desconto de irrf se o valor atingir a tabela progressiva e ird onerar a CSL em
20% a favor da previdéncia.

"n_n

Faca a sua opg¢ao, e se optar pela situacdo "a","b" ou "c¢", enquando estiver processando
a constituicao, poderd usar a opcao "d"

Forneca com base na op¢@o acima os seus dados, ou seja, qualificacao da empresa e da
sua pessoa Fisica
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Se, Opcao "a'" ou "'b"

Razao Social

CNPJ

Endereco

Telefone

Fotocopia em PDF (Alvara do CRC)
Nome dos socios ou do titular
Endereco residencial

Rg, Cpf, Titulo de Eleitor, No. CRC

Se, opcao "'c"

Nome dos socios ou do titular
Endereco residencial

Rg, Cpf, Titulo de Eleitor, No. CRC
Fotocdpia Alvara CRC

Se, opcao ''d"

Nome dos socios ou do titular
Endereco residencial
Rg, Cpf, Titulo de Eleitor, No. CRC
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1) Empresa x
Item Tipo Informacio

001 | Razdo Social

002 | Nome Fantasia

003 | Cidade/Estado

004 | Cnae Principal

005 | Data de Abertura

006 | CNPJ

007 | Responsavel perante
a Receita Federal

008 | CPF Responsavel
perante a Receita
Federal

009 | Socio-Administrador

010 | CPF Sécio-
Admnistrador

011 | No. Recibo DIRPF
2011 e 2012

012 | Data de Nascimento
Socio-Administrador

013 | Vlr. Capital Social

014 | Composi¢cdo Capital
Social (%/R$/Sécio-
Acionista)

015 | Regime Tributario
perante RFB em
01/01/2012

016 | Natureza
Juridica(Inicial e
Atual

017 | DIPJ/DSIPJ/Dasn -
Ultimo  que  foi
entrege

018 | No. de Funcionarios
em 01/01/2012
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2) Empresa x
Item Tipo Informacio

001 | Razdo Social

002 | Nome Fantasia

003 | Cidade/Estado

004 | Cnae Principal

005 | Data de Abertura

006 | CNPJ

007 | Responsavel perante
a Receita Federal

008 | CPF Responsavel
perante a Receita
Federal

009 | Socio-Administrador

010 | CPF Sécio-
Admnistrador

011 | No. Recibo DIRPF
2011 e 2012

012 | Data de Nascimento
Socio-Administrador

013 | Vlr. Capital Social

014 | Composi¢cdo Capital
Social (%/R$/Sécio-
Acionista)

015 | Regime Tributario
perante RFB em
01/01/2012

016 | Natureza
Juridica(Inicial e
Atual

017 | DIPJ/DSIPJ/Dasn -
Ultimo  que  foi
entrege

018 | No. de Funcionarios
em 01/01/2012
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3) Empresa x
Item Tipo Informacao

001 | Razdo Social

002 | Nome Fantasia

003 | Cidade/Estado

004 | Cnae Principal

005 | Data de Abertura

006 | CNPJ

007 | Responsavel perante
a Receita Federal

008 | CPF Responsavel
perante a Receita
Federal

009 | Sécio-Administrador

010 | CPF Sécio-
Admnistrador

011 | No. Recibo DIRPF
2011 e 2012

012 | Data de Nascimento
Sécio-Administrador

013 | Vlr. Capital Social

014 | Composi¢cdo Capital
Social (%/R$/Sécio-
Acionista)

015 | Regime Tributario
perante RFB em
01/01/2012

016 | Natureza
Juridica(Inicial e
Atual

017 | DIPJ/DSIPJ/Dasn -
Ultimo  que  foi
entrege

018 | No. de Funcionarios
em 01/01/2012
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4) Empresa x
Item Tipo Informacio

001 | Razdo Social

002 | Nome Fantasia

003 | Cidade/Estado

004 | Cnae Principal

005 | Data de Abertura

006 | CNPJ

007 | Responsavel perante
a Receita Federal

008 | CPF Responsavel
perante a Receita
Federal

009 | Socio-Administrador

010 | CPF Sécio-
Admnistrador

011 | No. Recibo DIRPF
2011 e 2012

012 | Data de Nascimento
Socio-Administrador

013 | Vlr. Capital Social

014 | Composi¢cdo Capital
Social (%/R$/Sécio-
Acionista)

015 | Regime Tributario
perante RFB em
01/01/2012

016 | Natureza
Juridica(Inicial e
Atual

017 | DIPJ/DSIPJ/Dasn -
Ultimo  que  foi
entrege

018 | No. de Funcionarios
em 01/01/2012
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Considerando o contrato entre franqueado(a) e franqueador (CSL), devidamente
assinado e reconhecido firmas, bem como o contrato entre CSL e o(s) clientes
entregue(s) pelo franqueado(a) também assinado e reconhecido firmas, o franqueado(a),
passa neste momento a receber informacdes e instrugdes para operacionalizar o
escritorio de contabilidade, utilizando a Bandeira CSL, ou seja com o padrdo CSL.

1 — Logins/Usuarios/Senhas de Acesso

001 | Aplicativo/Software Alterdata | 36250 www.alterdata.com.br | 690624

002 | My Suite www.brazip.com.br
003 | Falevono www.falevono.com.br
004 | Skype www.skype.com.br
005 | E.mail Corporativo CSL www.directweb.com.br

006 | Safe-Doc
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Formulario No. 004

CARTA DE BOAS VINDAS AO FRANQUEADO(A)

Sido Paulo, 24 de abril de 2012

A(Ao)

Fernando Arzua
Rua xxxx
Parnaiba-PI

CEP: 01013-910

Ref.: Boas vindas a Franquia CSL

Prezado Sr. Fernando,

E com satisfacio que informamos que a sua candidatura a ser
franqueado(a) da CSL foi aprovada, e desta forma a partir deste momento em razdo da
modalidade que optou pela franquia, passard a integrar a REDE DE FRANQUIAS
CSL, a qual teve inicio com a identifica¢@o do idealizador do projeto Claudionei Santa
Lucia, de uma lacuna no mercado na drea contdbil, no sentido de existir profissionais
do seguimento contabil, devidamente habilitados porém com falta de conhecimento de
como funciona passo a passo a rotina de um escritorio contabil, isto posto a CSL passou
através da franquia a disponibilizar Know How (Conhecimento) a esta fatia de mercado.

Acreditamos no seu potencial, desejamos e esperamos que possamos
fechar juntos excelentes negdcios, atendendo o objetivo do Projeto apresentado.

Seja bem vindo!
Cordialmente,

CSL Assessoria Empresarial S/S Ltda.
Claudionei Santa Lucia
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Formulario No. 005

COMUNICACAO DE IRREGULARIDADE JUNTO AOS ORGAOS PUBLICOS

Sao Paulo, 24 de abril de 2012

A/Ao

K.R.P.

At. Sr. xxx

Rua xxx

Belém do Para-PA
Cep: 4654646

Ref.: Comunicagio de Irregularidade junto aos Orgdos Publicos
Prezado XxxxxxX,

Levamos ao seu conhecimento que apds tentativa de emitir certiddo negativa
junto a RFB (Receita Federal do Brasil), CEF (Caixa Economica Federal do Brasil) e

Previdéncia Social, ndo foi possivel tal emissao.

Isto pode ter ocorrido por trés situacdes:

a) Débitos Pendentes;
b) Auséncia de Cumprimento de Obrigacdes Acessorias
c) Irregularidade de dados Cadastrais

Para identificarmos o que ocorreu efetivamente, teremos que fazer um
levantamento da situac@o fiscal do contribuinte junto a cada 6rgdo, para apds este
levantamento identificarmos o problema e informarmos o que serd necessirio para a
regularizacao.

Cordialmente,

CSL Assessoria Empresarial S/S Ltda.
Claudionei Santa Lucia
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oot Coonetedcatoplo rmmguestow |

Empresa x

001 | Razao Social

002 | Nome Fantasia

003 | Cidade/Estado

004 | Cnae Principal

005 | Data de Abertura

006 | CNPJ

007 | Responsavel perante
a Receita Federal

008 | CPF Responsavel
perante a Receita
Federal

009 | S6cio-Administrador

010 | CPF Sécio-
Admnistrador

011 | No. Recibo DIRPF
2011 e 2012

012 | Data de Nascimento
Sécio-Administrador

013 | Vlr. Capital Social

014 | Composi¢cdo Capital
Social (%/R$/Sécio-
Acionista)

015 | Regime Tributario
perante RFB em
01/01/2012

016 | Natureza
Juridica(Inicial e
Atual

017 | DIPJ/DSIPJ/Dasn -
Ultimo que foi
entrege

018 | No. de Funcionarios
em 01/01/2012
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CARTA DE BOAS VINDAS AO CLIENTE INDICADO PELO
FRANQUEADO(A)

Sido Paulo, 24 de abril de 2012

A(Ao)

Cliente xxx
Rua xxxx
Parnaiba-PI
CEP: 01013-910

Ref.: Boas vindas a CSL Assessoria Contabil

Prezado Sr. Fernando,

E com satisfacio que informamos que a partir de 01/05/2012 a sua
empresa estard sob a responsabilidade técnica da CSL Assessoria Contébil
(www.csl.cnt.br ), em tudo o que guardar relagdo com a manutencdo contdbil, escrita
fiscal, departamento de pessoal, obrigagcdes acessorias, consultoria e assessoria contabil.

Agradecemos antecipadamente a confianca depositada em nossa
corporacdo, e consideramos que a indicacdo do Sr. Xxxxxxx, se basta para validar o
comprometimento com a qualidade dos servicos que serdo prestados.

A presente carta, tem o propodsito de dar as boas vindas, e informar que em
razdo deste modelo inovado de negécio a CSL tem uma centralizadora para o
atendimento das suas necessidades, e poderd ser acessado inicialmente de 4 formas,
sendo:

a) Telefone () 4063.2125;

b) Skype: accountant_csl

¢) Atendimento on line via chat no site www.csl.cnt.br
d) Tecnologia Vono via site www.csl.cnt.br

e) Messenger: accountant@csl.cnt.br

A pessoa responsdvel inicialmente pelo atendimento da K.R.P. da Silva
Comércio e Servigos — ME, serd Claudionei Santa Lucia, porém poder4 ser atendido por
outros membros da equipe da CSL.
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A K.R.P terd acesso via site www.csl.cnt.br 2 uma base de informagdes e
documentos especificos da empresa, a exemplo de:

a) Guias para pagamentos de tributos/encargos sociais;
b) Relatdrios de Folha de Pagamento/Hollerith,Rescides,Férias
¢) Balancetes e outros demonstrativos contabeis

Podera acessar esta base quando desejar através do login xxxxx e senha
xxxX, bem como quando for pré-avisada via e.mail ou outro meio de comunicagdo que
possa existir alguma informagao/documento para que seja tomada uma agao.

Acompanhada a esta carta estamos encaminhando o Contrato de Prestacdo
de servicos, o qual deverd ser assinado na ultima pagina, bem como rubricada as
primeiras paginas pelo sécio-administrador da empresa, e ap6s deverd ser reconhecido
firma e encaminhado via sedex para o seguinte endereco:

CSL Assessoria Empresarial S/S Ltda.
Av. Paulista, 726 13°. Andar Cj. 1303
Bairro: Bela Vista

Sao Paulo-SP

Cep: 01310-910

Solicitamos especial atengdo a leitura do contrato de prestacao de servigos,
em relacdo ao que estd descrito na cldusula xx, pois a CSL trabalha com a escrituragéo
contabil comercial, independente do porte da empresa, ou regime de tributacdo, mas &
mandatério que a documentagdo/informacdo solicitada nesta cldusula seja
disponibilizada no prazo solicitado, uma vez isto acontecendo, o balancete estard
disponivel na base de dados do campo restrito no cliente no site da csl
( www.csl.cnt.br ) pontualmente todo dia 07 de cada més (dias corridos, ndo tteis).

Seja bem vindo!
Cordialmente,

CSL Assessoria Empresarial S/S Ltda.
Claudionei Santa Lucia
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